XYLEM EMEIA ALLGEMEINE BEDINGUNGEN fir den
Verkauf und die Lieferung von Produkten

Stand: April 2019

1. GELTUNGSBEREICH

Falls nicht anderweitig ausdrticklich und schriftlich vereinbart gelten diese Bedingungen (,Allgemeine
Geschaftsbedingungen®) ausschlieRlich fiir alle Verkaufe und Services der Xylem Analytics Germany Sales
GmbH & Co KG (im Folgenden: Vertrag). Widersprechende Bedingungen des Kaufers finden keine Anwendung.

2. MINDESTBESTELLWERT, GULTIGKEIT VON ANGEBOTEN,SONDERANFERTIGUNGEN,
MEHRLIEFERUNGEN UND STORNIERUNG VON BESTELLUNGEN, GEFAHRUBERGANG

2.1 Der Mindestbestellwert betragt EUR 100,00. Fir Bestellungen unter diesem Betrag behalt sich der Lieferant
das Recht vor, Bearbeitungsgebtihren von EUR 20,- zu erheben.

2.2 Angebote haben eine Giiltigkeit von drei3ig (30) Kalendertagen ab Ausstellungsdatum, sofern nicht
anderweitig schriftlich vereinbart, der Zwischenverkauf bleibt jedoch vorbehalten. Der Lieferant behalt sich das
Recht vor, das Angebot jederzeit mit oder ohne vorherige Ankiindigung oder einen Grund vor dessen Annahme
durch den Kaufer zu stornieren oder zurlickzuziehen. Der Lieferant behalt sich nichtsdestotrotz das Recht vor,
Vertragsdokumente zu akzeptieren, die ihm nach Ablauf dieser 30-tégigen Frist vom Kéufer zugehen.

2.3 Der Preis fur Sonderanfertigungen soll gesondert zwischen den Parteien vereinbart werden.

2.4 Der Lieferant hat das Recht, eine Zuviel-Lieferung von bis zu 10% vorzunehmen, die vom Besteller zu zahlen
ist.

2.5 Falls der Besteller eine nicht spezialangefertigte Bestellung ganz oder teilweise ohne Begriindung storniert, ist
der Lieferant unbeschadet des Rechts, einen tatséchlich anfallenden héheren Schaden geltend zu machen,
berechtigt, aufgrund der Stornierung 10% des Verkaufspreises fur das stornierte Auftragsvolumen als Ausgleich
fur die Bearbeitung und den Mindestverlust an Gewinn zu fordern, wenn nicht der Auftraggeber den Nachweis
eines niedrigeren Schadens erbringt. Die Stornierung oder Ab&nderung einer Sonderanfertigung ist nicht mdglich.

3. PRODUKTINFORMATIONEN

Samtliche in der allgemeinen Produktdokumentation und in den Preislisten enthaltenen Informationen und Daten,
sei es in elektronischer oder sonstiger Form, sind nur in dem Maf3e verbindlich wie im Vertrag ausdriicklich auf
sie Bezug genommen wird.

4. ZEICHNUNGEN UND BESCHREIBUNGEN

4.1 Samtliche Zeichnungen und technischen Unterlagen in Bezug auf das Produkt oder dessen Herstellung, die
eine Partei der anderen vor oder nach dem Vertragsschluss vorlegt, bleiben das Eigentum der vorlegenden
Vertragspartei.

4.2 Zeichnungen, technische Unterlagen oder sonstige technische Informationen, die eine Partei erhélt, dirfen
ohne die Zustimmung der anderen Partei nicht fir andere als jene Zwecke verwendet werden, zu denen sie
bereitgestellt wurden. Sie dirfen ohne die Zustimmung der vorlegenden Vertragspartei nicht anderweitig
verwendet oder vervielfaltigt, nachgebildet, Ubertragen oder an Dritte kommuniziert werden.

4.3 Der Lieferant hat spatestens mit der Lieferung der Produkte die erforderlichen Informationen und
Zeichnungen kostenfrei bereitzustellen, die es dem Kaufer erlauben, das Produkt aufzustellen, in Betrieb zu
nehmen, zu bedienen und zu warten. Diese Informationen und Zeichnungen sind in der vereinbarten Anzahl an
Ausfertigungen oder mindestens mit jeweils einer Ausfertigung bereitzustellen. Der Lieferant ist nicht verpflichtet,
Produktionszeichnungen zum Produkt oder fiir Ersatzteile bereitzustellen.

5. KONTROLLEN UND PRUFUNGEN

5.1 Kontrollen

5.1.1 Wenn ausdrucklich vertraglich vereinbart, ist der Kéaufer berechtigt, die Qualitat der verwendeten Materialien
und die Produktteile, sowohl bei der Herstellung als auch nach Fertigstellung, durch seine bevollmachtigten
Vertreter kontrollieren und prufen zu lassen. Eine derartige Kontrolle und Prifung ist am Herstellungsort wahrend
der normalen Arbeitszeit und hinsichtlich Datum und Uhrzeit nach Vereinbarung mit dem Lieferanten und auf
Kosten des Kéufers durchzufthren.

5.2 Prufungen

5.2.1 Vertraglich vorgesehene Abnahmepriifungen sind, wenn nicht anderweitig vereinbart, am Herstellungsort
wahrend der normalen Arbeitszeit durchzufuhren.

5.2.2 Wenn der Vertrag keine technischen Anforderungen festlegt, sind die Priifungen geméaR den
Standardverfahren des Lieferanten durchzufuihren.

5.2.3 Wenn vom Kaufer rechtzeitig schriftlich erbeten, hat der Lieferant den Kéaufer rechtzeitig schriftlich tber die
Abnahmeprifungen zu informieren, um dem Kaufer die Teilnahme an den Priifungen zu ermdglichen. Wird der
Kéaufer bei den Abnahmeprifungen nicht vertreten, ist dem Kéufer der Priifbericht zu Ubersenden, dessen
Richtigkeit nicht mehr bestritten werden kann. Im Hinblick auf Standardprodukte (wie vom Lieferanten von Zeit zu
Zeit definiert) wird mit dem Produkt nur eine ,Produktionskarte” geliefert, die ausweist, dass das Produkt das
Prufverfahren bestanden hat und somit abgenommen wurde. Wenn vom Kéaufer schriftlich und vor der



Durchfiihrung der Priifung erbeten, wird dem Kéufer ein Priifbericht Gbermittelt, fir den der Lieferant
angemessene Zusatzkosten erheben kann.

5.2.4 Sollten die Abnahmeprifungen zeigen, dass das Produkt nicht vertragsgema ist, hat der Lieferant etwaige
Mangel unverzuglich zu beseitigen, um sicherzustellen, dass das Produkt vertragskonform ist. Auf Wunsch des
Kaufers sind dann neue Priifungen durchzufiihren, es sei denn, es handelt sich aus Sicht des Lieferanten um
einen unerheblichen Mangel.

5.2.5 Der Lieferant tragt samtliche Kosten fir die am Herstellungsort durchgefiihrten Abnahmeprifungen. Der
Kéaufer hat jedoch samtliche Kosten und Aufwendungen fir seine in Verbindung mit diesen Priifungen entsandten
Vertreter zu tragen. Der Kaufer tragt sdmtliche Kosten fur vom Kaufer erbetene optionale Priifungen.

6. LIEFERUNG, GEFAHRUBERGANG

6.1 Die vereinbarten Lieferklauseln sind nach den INCOTERMS 2010 auszulegen. Wenn keine Lieferklauseln
speziell festgelegt wurden, erfolgt die Lieferung (,Lieferung”) DAP (geliefert gem. benanntem Bestimmungsort),
an die Anschrift des Kaufers, wie in der vom Lieferanten angenommenen Bestellung angegeben. Allerdings sind
die Kosten des Lieferanten furr die DAPLieferung vom Kaufer zu tragen, wie in der nachstehenden Ziffer 9.6
dargestellt.

6.2 Sofern nicht anderweitig vereinbart, sind Teilleistungen erlaubt.

7. LIEFERZEIT

7.1 Lieferzeit

Wenn die Parteien anstelle eines Liefertermins einen Lieferzeitraum festlegen, in dem die Lieferung erfolgen
muss, so beginnt dieser Zeitraum mit dem Vertragsabschluss sowie dem Abschluss aller amtlichen Formalitaten,
der Leistung aller mit dem Vertragsabschluss féalligen Zahlungen und der Abgabe ggf. vereinbarter Sicherheiten
bzw. der Erfullung sonstiger Vorbedingungen.

7.2 Verzug auf Seiten des Lieferanten

7.2.1 Die vom Lieferanten im Vertrag festgelegten Lieferzeitrdume sind als Schéatzung zu behandeln, wobei sich
der Lieferant in angemessener Weise um eine fristgerechte Lieferung bemiihen wird. Sollte der Lieferant
vorhersehen, dass er nicht in der Lage sein wird, das Produkt zum Liefertermin zu liefern (,Verzug®), hat der
Lieferant den Kaufer dariiber in Kenntnis zu setzen sowie, wenn mdoglich, tiber den erwarteten Lieferzeitpunkt.
7.2.2 Wenn ein Verzug durch einen der unter Ziffer 14 genannten Umstande hervorgerufen wird oder durch eine
Handlung oder Unterlassung auf Seiten des Kaufers, einschliel3lich einer Aussetzung nach Ziffer 9.4 oder 14, so
ist die Lieferzeit um einen den Umstanden angemessenen Zeitraum zu verldngern. Diese Bestimmung gilt
ungeachtet ob der Grund flr den Verzug vor oder nach dem vereinbarten Liefertermin eingetreten ist.

7.2.3 Im Falle eines Verzugs kann der Kaufer schriftlich die Lieferung innerhalb eines letzten angemessenen
Zeitraums verlangen, der mindestens neunzig (90) Tage ab Eingang der Forderung beim Lieferanten betragen
muss. Wenn der Lieferant nicht innerhalb dieser letzten Frist liefert und dies keinem Umstand geschuldet ist, fur
den der Kaufer verantwortlich zeichnet oder der von den Ziffern 7.3 oder 14 gedeckt wird, so kann der Kaufer den
Vertrag gegenuber dem Lieferanten in Bezug auf den Teil des Produkts schriftlich kiindigen, der infolge der
ausgebliebenen Lieferung des Lieferanten nicht wie von den Parteien beabsichtigt genutzt werden kann. Der
Kaufer ist im Falle eines Verzugs in keinem Fall berechtigt, pauschalierten Schadensersatz geltend zu machen.
7.2.4 Wenn der Kaufer den Vertrag wegen Verzug kundigt, hat er Anspruch auf Entschadigung fur den ihm
infolge des Verzugs des Lieferanten entstandenen Verlust. Die Gesamthdhe der Entschadigung darf, auf3er in
Fallen von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit, 10 Prozent des Kaufpreises nicht tberschreiten, der dem Teil des
Produkts entspricht, aufgrund dessen der Vertrag aufgelost wird.

7.3 Verzug auf Seiten des Kaufers

7.3.1 Sollte der Kéufer vorhersehen, dass er nicht in der Lage sein wird, die Lieferung des Produkts zum
Liefertermin anzunehmen, hat er den Lieferanten hieriiber schriftlich zu informieren, den Grund anzugeben und,
wenn maglich, einen Termin zu nennen, zu dem er die Lieferung annehmen kann.

7.3.2 Sollte der Kéufer die Lieferung aus irgendeinem Grund zum Lieferzeitpunkt nicht annehmen, hat er dennoch
den Teil des Kaufpreises zu leisten, der mit der Lieferung fallig wird, so als wenn die Lieferung erfolgt wéare. Der
Lieferant hat fur die Lagerung des Produkts auf Gefahr und Kosten des Kaufers zu sorgen. Etwaige sonstige
direkte Kosten und/oder finanzielle Belastungen, die infolge einer solchen Nichtabnahme der Lieferung entstehen,
sind vom Kaufer zu tragen. Der Lieferant hat das Produkt, wenn vom Kaufer schriftlich verlangt, im Namen und
auf Kosten des Kaufers zu versichern.

7.3.3 Insofern die Nichtabnahme der Lieferung durch den Kéufer nicht durch einen der in Ziffer 14 bezeichneten
Umsténde bedingt ist, kann der Lieferant den Kaufer auffordern, die Lieferung innerhalb einer letzten
angemessenen Frist anzunehmen.

7.3.4 Sollte der Kaufer die Lieferung aus einem Grund, fur den der Lieferant nicht verantwortlich zeichnet, nicht
innerhalb dieser Frist annehmen, kann der Lieferant den Vertrag im Ganzen oder teilweise schriftlich kiindigen.
Der Lieferant hat dann Anspruch auf Entschédigung fur den ihm infolge des Verzugs des Kaufers entstandenen
Schaden. Die Hohe der Entschadigung darf den Kaufpreis nicht Uberschreiten, der dem Teil des Produkts
entspricht, aufgrund dessen der Vertrag aufgelost wird.

8. ANDERUNGEN UND VERTRAGSAUFHEBUNG

8.1 Sollte der Kaufer eine Vertragsanderung wiinschen und der Lieferant akzeptiert eine solche Anderung (wobei
die Annahme nicht ungerechtfertigt zu verweigern ist), wird die Anderung als ein neuer Vertrag betrachtet, der
den Lieferanten berechtigt, die Lieferzeit neu anzusetzen, die dann mit dem Datum der schriftlichen Annahme der
Anderung durch den Lieferanten beginnt.

8.2 Etwaige Zusatzkosten infolge der Anderungen gehen, zusétzlich zum Kaufpreis, zu Lasten des K&ufers.



8.3 Sollte der Kaufer den Vertrag ohne Berechtigung im Ganzen oder teilweise beenden, hat der Kaufer dem
Lieferanten, sofern nicht anderweitig schriftlich vereinbart, (i) samtliche Kosten und Aufwendungen zu erstatten,
die dem Lieferanten bis einschlieR3lich dem Aufhebungsdatum entstanden sind sowie (ii) etwaige Zusatzkosten
und Aufwendungen, die infolge der Aufhebung erwachsen.

9. PREISE UND ZAHLUNG

9.1 Wenn im Vertrag nicht ausdricklich festgelegt, ist der Kaufpreis der in der Preisliste des Lieferanten zum
Liefertermin bezeichnete Preis fir diese Produkte. Bei Inlandsverkaufen sind Zahlungen innerhalb von 30 Tagen
ab Rechnungsdatum in der vertraglich festgelegten Wahrung zu leisten, sofern nicht anderweitig schriftlich
vereinbart. Bei Exportauftragen wird die vollstandige Zahlung vorab per telegrafischer Uberweisung in der
vertraglich festgelegten Wahrung gefordert, sofern nicht anderweitig schriftlich vereinbart.

9.2 Ungeachtet des verwendeten Zahlungsmittels gilt die Zahlung erst dann als erfolgt, wenn der volle
Rechnungsbetrag unwiderruflich dem Konto des Lieferanten gutgeschrieben wurde.

9.3 Sollte der Kaufer es versdumen, bis zum festgelegten Termin zu bezahlen, ist der Lieferant berechtigt, vom
Tag der Falligkeit an Verzugszinsen zu verlangen. Es finden die gesetzlichen Zinssatze Anwendung.

9.4 Im Falle eines Zahlungsverzugs kann der Lieferant seine Vertragserfillung bis zum Zahlungserhalt
aussetzen.

9.5 Ungeachtet sonstiger Rechte zur Kiindigung des Vertrages nach anderen Klauseln dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ist der Lieferant berechtigt, den Vertrag schriftlich gegentiber dem Kaufer zu kiindigen
und Ersatzanspriche fiir den eingetretenen Schaden geltend zu machen, sollte der Kaufer den falligen Betrag
nicht innerhalb von drei (3) Monaten bezahlen.

9.6 Sofern nicht anderweitig schriftlich vereinbart, verstehen sich samtliche Preise frei Frachtfihrer (FCA) ab
Werk des Lieferanten und schliel3en selbst die Transportkosten oder Gebihren in Bezug auf den Transport aus,
wenn die Lieferung DAP gemaR der vorstehenden Ziffer 6.1 erfolgt. Das bedeutet, dass der K&ufer den
Lieferanten neben dem Kaufpreis auch fir samtliche Transportkosten und Gebiihren entschadigen muss, wie in
der Rechnung des Lieferanten an den Kéufer ausgewiesen, ungeachtet dass die Lieferung DAP (geliefert gem.
benanntem Bestimmungsort) erfolgt. Diese Kosten und Gebihren liegen somit allein in der Zustandigkeit des
Kéaufers. Die Preise schlie3en Sonderverpackungen aus, sofern mit dem Lieferanten nicht anderweitig schriftlich
vereinbart. Sémtliche Kosten und Steuern fur Verpackungen sind vom Kaufer als Zusatzkosten zu tragen.
Anderungen von Kosten und Gebiihren bleiben ohne Benachrichtigung vorbehalten.

9.7 Der Preis fur die Produkte umfasst keine anwendbaren Umsatz-, Gebrauchs-, Verbrauchs, Waren- und
Dienstleistungs-, Mehrwert- oder sonstigen Steuern. Der Kaufer zeichnet fur die Bezahlung dieser ggf.
anfallenden Steuern verantwortlich.

9.8 Sollten sich die finanziellen Umstande des Kaufers wahrend der Vertragserfillung so verandern, dass der
Lieferant nach Treu und Glauben und in Anwendung bankuiiblicher Ma3stabe die rechtzeitige Zahlung geféhrdet
sieht, oder sollte ein Wechsel in der Inhaberschaft des Unternehmens des Kaufers eintreten oder sollte der
Kéaufer es unterlassen, Zahlungen gemaf den mit dem Lieferanten bestehenden Vertragsbedingungen zu leisten,
so ist der Lieferant nicht verpflichtet, die Vertragserfillung fortzusetzen und kann eine auf dem Transport
befindliche Ware stoppen und zuriickhalten oder die Lieferung von Waren ablehnen, es sei denn, es wird eine
Vorleistung in bar oder eine ausreichende Sicherheit erbracht. Sollte der Kaufer es versaumen, die Zahlung
vorzunehmen oder dem Lieferanten eine ausreichende Sicherheit bereitzustellen, hat der Lieferant das Recht, die
Zahlung des vollstandigen Vertragspreises fur abgeschlossene und in Bearbeitung befindliche Arbeiten
durchzusetzen. Ist der Kaufer mit einer féalligen Zahlung in Verzug geraten, hat der K&ufer dem Lieferanten
unverzuglich sdmtliche ausstehenden Betrage fir alle an den Kéufer erbrachten Lieferungen, ungeachtet der
Bedingungen fur die Lieferungen und ob die besagten Lieferungen gemaf diesem Vertrag oder eines sonstigen
Kaufvertrages zwischen dem Lieferanten oder eines seiner verbundenen Unternehmen und dem Kaufer erfolgt
sind, zu bezahlen, und der Lieferant kann jegliche nachfolgenden Lieferungen bis zur Begleichung des
vollstandigen Betrages zurlickhalten. Die Annahme eines geringeren Betrages als der vollstandigen Zahlung
durch den Lieferanten gilt nicht als ein Verzicht auf dessen hiernach bestehenden Rechte.

10. GEWAHRLEISTUNG, PFLICHTEN DES KAUFERS BEZUGLICH GEWAHRLEISTUNG,
AUFWENDUNGSERSATZ, HAFTUNG

10.1 Gewahrleistungsanspriche des Kéufers setzen voraus, dass er seinen gesetzlichen Untersuchungs- und
Rugepflichten ordnungsgemarl nachgekommen ist. Rligen haben unter spezifischer Angabe des Mangels
schriftlich zu erfolgen. Rugen wegen unvollstéandiger Lieferung oder sonstiger erkennbarer Mangel sind dem
Lieferanten unverzuglich, spatestens innerhalb von 10 Werktagen nach Ankunft am Bestimmungsort schriftlich
anzuzeigen. Anspriiche des Kaufers wegen Mangelhaftigkeit oder Unvollstandigkeit sind ausgeschlossen, wenn
er dieser Verpflichtung nicht nachkommt.

10.2 Sollte die Ware Mangel aufweisen, kann der Lieferant nach seiner Wahl als Nacherfullung die Mangel
beseitigen oder mangelfreien Ersatz leisten. Erst wenn dies wiederholt fehlgeschlagen oder unzumutbar sein
sollte und es sich nicht nur um unerhebliche Méngel handelt, ist der Kéufer nach MaRRgabe der gesetzlichen
Vorschriften zum Ruicktritt oder zur Minderung berechtigt. § 445a BGB bleibt unberthrt.
Schadensersatzanspriiche stehen dem Kéufer nach MaRRgabe von Ziffer 10.5 zu.

10.3 Hinsichtlich etwaiger Ersatzleistungen und Nachbesserungsarbeiten gilt eine Gewahrleistungsfrist von 3
Monaten ab Lieferung bzw. Ausfuhrung der Leistung, die aber mindestens bis zum Ablauf der
Gewabhrleistungsfrist fur die urspringliche Leistung lauft (vgl. Ziffer 10.7). 10.4 Der Kéufer hat den Lieferanten
unverziglich Uber jede Mangelanzeige seines Kunden in Bezug auf die Leistungen des Lieferanten zu
informieren. Kommt der Kaufer dieser Verpflichtung nicht nach, hat er keine Méngelanspriche gegen den



Lieferanten. Der Kaufer hat zudem Beweise in geeigneter Form zu sichern und dem Lieferanten auf Verlangen
Gelegenheit zur Uberpriifung zu geben.

10.5 Der Lieferant haftet unbeschrankt nach dem Produkthaftungsgesetz, in Fallen der ausdriicklichen
Ubernahme einer Garantie oder eines Beschaffungsrisikos sowie wegen vorsétzlicher oder grob fahrlassiger
Pflichtverletzungen. Ebenso haftet der Lieferant unbeschrankt bei vorsatzlicher oder fahrlassiger Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Fur leicht fahrléssig verursachte Sach- und Vermégensschaden haftet
der Lieferant nur im Falle der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die ordnungsgeméanile
Durchfiihrung des Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Erfullung der Kaufer in besonderem Mafe
vertrauen darf, jedoch begrenzt auf den bei Vertragsschluss voraussehbaren, vertragstypischen Schaden.

10.6 Anspriche auf Ersatz von Schaden aller Art, die infolge unsachgemaRer Behandlung, Veranderung,
Montage und/oder Bedienung der Liefergegenstande oder durch fehlerhafte Beratung oder Einweisung durch den
Kaufer entstehen, sind ausgeschlossen, es sei denn, der Lieferant hat sie zu vertreten.

10.7 Anspriche wegen Mangeln verjahren nach 12 Monaten ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn. Fiir
Rechtsmangel gilt Entsprechendes. Bei vorsatzlichen Pflichtverletzungen und grober Fahrléssigkeit, bei
Anspriichen aus unerlaubter Handlung, beim Fehlen garantierter Eigenschaften, bei Ubernahme von
Beschaffungsrisiken sowie bei Verletzung von Personen gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen. 8§ 438 Abs.
3, 445b und 634 a Abs. 3 BGB bleiben unbertihrt.

10.8 Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz als in den vorstehenden Absatzen dieser Klausel 10.
vorgesehen, ist - ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs - ausgeschlossen.

10.9 Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten nach Grund und Héhe auch zugunsten der gesetzlichen
Vertreter, Mitarbeiter und sonstigen Erfiillungs- und/oder Verrichtungsgehilfen des Lieferanten.

11. HAFTUNGSZUWEISUNG FUR SCHADEN, DIE VOM PRODUKT VERURSACHT WERDEN.

11.1 Der Lieferant haftet nicht fiir Sachschaden, die vom Produkt nach erfolgter Lieferung an den Kéaufer
verursacht werden. Der Lieferant haftet zudem nicht fir Schaden an Produkten, die der Kaufer gefertigt hat oder
fur Produkte, bei denen Produkte des Kéufers einen Bestandteil bilden.

11.2 Wird der Lieferant von einem Dritten fur einen Sachschaden im Sinne des vorangegangenen Absatzes zur
Haftung herangezogen, so hat der K&éufer den Lieferanten zu entschadigen, zu verteidigen und schadlos zu
halten.

11.3 Wenn ein Dritter Schadensersatzanspriiche nach diesem Abschnitt 12 gegentber eine der Parteien geltend
macht, hat letztere die andere Partei hieruber unverzuglich schriftlich in Kenntnis zu setzen.

11.4 Lieferant und K&ufer sind gegenseitig verpflichtet, sich jeweils von einem Gericht oder Schiedsgericht
vorladen zu lassen, das die gegen eine der Parteien erhobenen Schadenersatzanspriiche wegen eines angeblich
durch das Produkt verursachten Schadens prift.

12. VERTRAULICHKEIT

Die Parteien vereinbaren, dass Informationen, die sie voneinander in Verbindung mit dem Vertrag erhalten und
die offensichtlich oder angesichts ihres Inhalts nach verniinftigem Ermessen als vertraulich zu verstehen sind,
von der empfangenden Vertragspartei nicht ohne die schriftliche Zustimmung der offenlegenden Partei an Dritte
weitergegeben werden dirfen, ausgenommen in dem Maf3e wie (i) dies flur die empfangende Vertragspartei zur
Ausubung ihrer Rechte und Erflllung ihrer Verpflichtungen gemaf dem Vertrag erforderlich ist, (i) die
Informationen bereits 6ffentlich zugénglich sind oder - ohne Verletzung dieses Vertrages - spater offentlich
zuganglich werden, (iii) die Informationen der empfangenden Vertragspartei zum Zeitpunkt der Offenlegung
bereits bekannt waren, was durch bereits vor dem Empfangsdatum bestandene schriftliche Aufzeichnungen
belegt ist, (iv) die Informationen von der empfangenden Vertragspartei nachtraglich, rechtméafig von einem oder
mehreren Dritten erlangt werden oder (v) die Informationen vor der Offenlegung von der empfangenden
Vertragspartei eigenstandig entwickelt wurden.

13. HOHERE GEWALT

13.1 Jede Partei ist berechtigt, die Erfullung ihrer vertraglichen Pflichten soweit einzustellen, wie deren Erfullung
durch die folgenden Umstande unmdoglich gemacht oder unangemessen erschwert wird: ArbeitskAmpfe und alle
vom Parteiwillen unabhangigen Umsténde wie Pandemie, Brand, Erdbeben, Naturkatastrophen, hthere Gewalt,
Krieg, allgemeine Mobilmachung, Aufstand, Requisition, Beschlagnahme, Embargo, Handlungen von
Regierungen, Streiks, Aussperrungen, Einschrankungen des Energieverbrauchs sowie fehlerhafte oder
verzdgerte Lieferungen durch Nachunternehmer

(,H6here Gewalt").

13.2 Die sich auf héhere Gewalt berufende Partei hat die andere Partei unverziiglich und schriftlich vom Eintritt
und dem Ende eines derartigen Umstands in Kenntnis zu setzen.

13.3 Wenn hdhere Gewalt den Kaufer an der Erfillung seiner Verpflichtungen hindert, hat er den Lieferanten fur
angefallene Kosten zur Sicherung und dem Schutz des Produkts zu entschadigen.

13.4 Ungeachtet der sonstigen, in diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen festgelegten Auswirkungen hat
jede Vertragspartei das Recht, vom Vertrag durch schriftliche Mitteilung an die andere Partei zuriickzutreten, falls
die Aussetzung der Vertragserfullung nach diesem Abschnitt 13 langer als sechs (6) Monate andauert.

13.5 Wenn der Kéufer den Vertrag aufgrund Hoherer Gewalt kiindigt, hat der Kaufer dem Lieferanten, sofern
nicht anderweitig schriftlich vereinbart, (i) samtliche Kosten und Aufwendungen zu erstatten, die dem Lieferanten
bis einschlie3lich dem Kiindigungsdatum entstanden sind sowie (ii) etwaige Zusatzkosten und Aufwendungen,
die infolge der Kiindigung erwachsen.



14. ABTRETUNG

Der Kaufer darf diesen Vertrag oder eine Beteiligungen daran oder hiernach zahlbare Betrage nicht ohne die
vorherige schriftliche Zustimmung des Lieferanten abtreten oder Gibertragen und eine derartige, ohne Zustimmung
vorgenommene Abtretung ware nichtig. Der Lieferant darf seine Rechte und/oder Pflichten im Ganzen oder
teilweise an ein verbundenes Unternehmen abtreten. Der Lieferant hat den Kaufer tiber eine derartige Abtretung
oder Weitergabe in Kenntnis zu setzen.

15. UNWIRKSAMKEIT

Falls eine Vorschrift dieses Vertrages rechtswidrig, unwirksam oder nicht vor einem zustandigen Gericht
durchsetzbar ist, hat diese Vorschrift keine Auswirkungen auf die anderen Vorschriften dieses Vertrages. Die
rechtswidrige, unwirksame oder undurchsetzbare Vorschrift gilt als durch eine geeignete rechtmafige Vorschrift
ersetzt, die der Bestimmung der rechtswidrigen, unwirksamen oder undurchsetzbaren Vorschrift so nah wie
moglich kommt. Dasselbe soll gelten, falls die Parteien vergessen haben, eine Angelegenheit in diesem Vertrag
zu regeln.

16. DATENSCHUTZ UND KUNDENDATEN

Der Kaufer erkennt an, dass der Lieferant personenbezogene Daten fiir die im Vertrag genannten Zwecke
erheben und verarbeiten darf. Die Datenschutzerklarung des Lieferanten finden Sie

unter https://www.xylem.com/en-us/support/privacy/. Darliber hinaus bestatigt der Kaufer, dass er die
Datenschutzerklarung des Lieferanten gelesen und verstanden hat und der Verwendung der hierin beschriebenen
personenbezogenen Daten zustimmt. Die Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten durch den
Kéaufer liegt in der Verantwortung des Kéufers. Der Kaufer erklart sich damit einverstanden und autorisiert den
Lieferanten, alle Daten, die von Lieferantengeraten (,Kundendaten®) gesammelt wurden, auf dieser Hardware,
Software, Netzwerk-, Speicher und verwandter Technologie auf unbestimmte Zeit zu speichern. Der Kaufer raumt
dem Lieferanten ein unentgeltliches, nicht ausschlie3liches, unwiderrufliches Recht und eine Lizenz ein zum
Zugriff, der Speicherung und Verwendung dieser Kundendaten und jeglicher anderer Daten oder Informationen,
die der Kaufer dem Lieferanten zur Verfiigung stellt, zur (1) Erbringung von Dienstleistungen; (2) Analyse und
Verbesserung der Dienstleistungen; (3) Analyse und Verbesserung von Lieferantengeraten oder Software; (4)
Nutzung fiir jede andere interne Verwendung; und (5) Erstellung und Verwendung anonymisierter Daten fur
jeglichen Zweck.

17. AUSFUHRBESCHRANKUNGEN

Der Kaufer erkennt an, daR3 jedes Produkt und dazugehdrige Software oder Technologie, inklusive technischer
Informationen, die durch den Lieferanten geliefert werden oder in Dokumenten enthalten sind (,Guter),
Ausfuhrkontrollen, -beschrankungen und —genehmigungspflichten unterliegen kénnen. Der Kaufer ist verpflichtet,
alle anwendbaren Gesetze, Bestimmungen, Staatsvertrage und Vereinbarungen bezuglich der Ausfuhr,
Wiederausfuhr und der Einfuhr sémtlicher Giter einzuhalten. Dem K&ufer ist es untersagt, ohne zuvor eine ggf.
notwendige Genehmigung der zusténdigen Behdrde(n) einzuholen; (i) ein Gut auszufiihren oder
wiederauszufihren, oder (ii) ein Gut in ein Land auszufiihren, wiederauszufiihren oder zu liefern, gegen das
Sanktionen oder ein Embargo verhangt wurden, oder an eine nattirliche oder juristische Person, deren Recht zur
Teilnahme an Handelsgeschaften durch eine zustandige Behdrde eingeschrankt oder entzogen wurde. Der
Ké&ufer sichert dem Lieferanten volle Unterstiitzung im Rahmen einer offiziellen oder inoffiziellen Priifung oder
Kontrolle im Zusammenhang mit jeweils anwendbaren Ausfuhr- oder Einfuhrgesetzen oder -bestimmungen, und
stellt den Lieferanten frei von jeglicher Haftung im Zusammenhang mit Verstd3en gegen die Bestimmungen
dieses Abschnitts durch den Kéaufer, einen seiner Mitarbeiter, Berater, Agenten oder Kunden.

18. ERFULLUNGSORT
Erflullungsort ist der Geschéftssitz des Lieferanten.

19. STREITIGKEITEN UND ANWENDBARES RECHT

19.1 Streitigkeiten, die aus oder in Verbindung mit diesem Vertrag erwachsen, sind bei den zustandigen
Gerichten in Weilheim, Deutschland, auszutragen. Es steht allerdings im Ermessen des Lieferanten,
Gerichtsverfahren auch am Geschéftssitz des Kéufers oder, falls es um Streitigkeiten in Bezug auf Wechsel geht,
am Zahlungsort des Wechsels einzuleiten.

19.2 Der Vertrag unterliegt deutschem Recht unter Ausschluss der UN-Konvention tiber den internationalen Kauf
und Verkauf von Waren (CISG).


https://www.xylem.com/en-us/support/privacy/

